Standardni osetrovatelsky
postup — perinatalni ztrata
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STANOVENI DIAGNOZY

- Pokud téhotna pfichazi k vySetfeni a ma pochybnosti o pohybech plodu, vénujte
okamzité pozornost srde¢nim ozvam plodu.

- Pokud nezaznamenate srdecni ozvy plodu auskultaci ani kardiotokografickym
pfistrojem, ihned iniciujte vy3etieni Iékafem.

- Diagnozu umrti plodu stanovi a sdéluje Iékaf. Zajistéte intimni prostfedi.

- Po sdéleni diagnozy vyjadrete slovné litost nad situaci, jednejte citlivé a klidné.
Naslouchejte jejim obavam, nechte ji vyjadfit silné emoce.

- Pokud rodice reaguji hnévem a obvifovanim, neberte si to osobné.

- Lékar podava informace o dalSim postupu terapie a hospitalizaci. Naslouchejte,
diskutujte se Zenou 0 moznostech, vystupujte jednotné s tymem. Nepouzivejte
odbornou terminologii, nemluvte o plodu, ale o ditéti, miminku.

- Vénujte Zené a jejimu doprovodu dostatek ¢asu na zpracovani Sokujici zpravy.
Doprovazejte je v klidném neruseném prostiedi.

- Prosazujte pravo Zeny na spolurozhodovani o dalSim postupu, fidte se tim, co
spole¢né dohodnete.

- Pokud Zenu nedoprovazi blizka osoba, doporucte jeji pfivolani. Popfipadé doprovod
zaridte, pokud si to Zena bude prat a pfeda vam kontakt.

- Nabidnéte i moznost psychologické Ci psychoterapeutické podpory a nabizejte ji
opakované v pribéhu celé hospitalizace. Pfedejte mozné kontakty.

POROD

- Poskytnéte informace o prabéhu porodu, moznostech tlumeni bolesti, ritualech
rozlou€eni s miminkem v dostatecné mife, opakované a citlivé.

- Diskutujte se Zenou o moznostech prubéhu porodu i o pfipadné moznosti jeho
odlozeni (odchod domu). Proberte s ni i moznost zastavy laktace.

- Nabidnéte vZzdy moznost pfitomnosti blizké osoby/osob.

- Budte pozorné k potfebam Zeny/rodi¢u, i ttm nevyf€enym. Nepfedpokladejte, ptejte
se.

- Vedte Zzenu k samostatnym rozhodnutim (tlumeni bolesti, poloha pfi porodu,
rozlou€eni s miminkem), poskytnéte ji na né dostatek ¢asu a upozornéte ji, ze sva
rozhodnuti maze béhem porodu kdykoliv zménit.

- Budte empatické, klidné, vlidné. Sdilejte se Zenou jeji pocity, ale nezatéZujte ji
(pfibéhy jinych Zen, svymi nazory a pocity).



Neverbalni komunikaci, chovanim, €iny vyjadfujete respekt a Gctu k zené/rodicum i
jejimuljejich zemrelému ditéti.

Poskytnéte rodic¢iim komfort (jidlo, piti, intimni prostfedi, pohodli).

Predavejte peclivé informace v tymu.

Nabidnéte moznost navstévy nemocni¢niho psychologa nebo kaplana. Zdlraznéte,
Ze jde o bézny zpusob psychospiritualni podpory rodicd.

Oznacte pokoje, kde rodi Zzena mrtvy plod (stuhou, kvétinou, obrazkem), aby
nedochazelo ke zbyteCnym chybam v komunikaci personalu s rodici.

Posilujte sebevédomi Zeny, ocerite jeji silu, a pokud bude spravna pfilezitost,
pochvalte ji.

ROZLOUCENi S MRTVOROZENYM DIiTETEM

Zeptejte se na jméno, které maji rodiCe pro dité pfipravené, a pouzivejte ho v diskuzi
S nimi.

Nabidnéte v€as moznost pfinést ditéti obleCeni pro rozlou€eni s nim.

Jednejte klidné, naslouchejte, odpovidejte na otazky. Pfipravte rodi¢e na to, jak dité
bude po porodu vypadat.

Nejistym rodi¢iim poskytujte informace opakované, budte jim oporou, at se
rozhodnou jakkoliv. Ptejte se na jejich obavy a pochybnosti. Ujistéte je, Ze budete

s nimi, pokud si to budou pfat.

Muzete po porodu nejprve rodi¢lim popsat, jak jejich dité vypada, a pak jim znovu
moznost vidét je nabidnéte.

Choveijte se k ditéti s respektem, uctou, budte pfikladem rodi¢iim v pfistupu k nému.
Vytvorte dustojné prostiedi pro rozlouceni (intimita, klid, svice atd.).

Doprejte rodi¢um tolik ¢asu, kolik potfebuiji.

Pokud si to rodiCe pfeji, umoznéte pfitomnost pfibuznych a pratel béhem rozlouceni
s ditétem. Pokud si rodicCe preji, aby pfi rozlou€eni byli pfitomni sourozenci ditéte,
nebojte se jim to umoznit.

Respektujte rozhodnuti rodi¢l a riizné projevy jejich smutku. Vase chovani musi byt
nediskriminacni a podpurné pro vSechny rodie bez rozdilu véku, viry, nabozenstvi,
barvy pleti, narodnosti...

Ujistéte rodiCe, Ze pro miminko udélali oni i vy maximum.

POTRAT

Nabidka by méla byt stejna jako u porodu mrtvého ditéte.

ROZLOUCENI S DITETEM NA JIRPN

Vytvorte dustojné prostiedi pro rozlouceni (intimita, klid, soukromi).

Chovejte se k ditéti s respektem, uctou, budte pfikladem rodi€¢im v pfistupu k nému.
Poskytnéte informace o moznych ritualech rozlou€eni s miminkem opakované a
citlive.

Pokud si to rodi¢e pfeji, umoznéte pfitomnost pfibuznych a pfatel béhem rozlouéeni
s ditétem. Pokud si rodice pfeji, aby pfi rozloueni byli pfitomni sourozenci ditéte,
nebojte se jim to umoznit.

Respektujte rozhodnuti rodi€l a rdzné projevy jejich smutku. Vase chovani musi byt
nediskriminacni a podpuarné pro vSechny rodiCe bez rozdilu véku, viry, nabozenstvi,
barvy pleti, narodnosti...

Ujistéte rodiCe, ze pro miminko udélali oni i vy maximum.



Pokud je u ditéte po domluveé s rodici rozhodnuto o ukonceni ventilaéni podpory (u
umirajiciho ditéte nebo vzhledem k jeho extrémné nepfiznivému zdravotnimu stavu),
je vhodné nabidnout moznost odpojeni ditéte za pfitomnosti rodi€u, je mozné je
provést v naruéi rodica.

Zajistéte ztiSeni alarmu pfistroja.

Pokud jde o dité odpojené z pfistrojl, upozornéte rodi€e na mozné projevy u ditéte:
svalové stahy, lapani po dechu atd. Ujistéte je, Ze jejich dité& neni samo, neboji se,
netrpi a nema bolesti.

Nabidnéte moznost navstévy nemocni¢niho psychologa nebo kaplana. Zddraznéte,
ze jde o bézny zplsob psychospiritualni podpory rodicu.

Pfed odpojenim ditéte z pfistroji mize byt dité pokiténo.

Dopfrejte rodi¢am tolik Casu, kolik potfebuiji.

RITUALY ROZLOUCENI

Rodi¢lm, ktefi chtéji své dité vidét, chovat ho a byt s nim, poskytnéte na rozlouceni
tolik ¢asu, kolik potfebuiji.

Podpotte rodi¢e ve vytvaieni upominek, pokud si to pfeji, vyfotografuijte je spolu

s miminkem. Nabidnéte kartu se jménem ditéte, otiskem rucky/nozky, praminek
vlasku, obleceni ditéte. Shromazdujte upominky peclivé a dbejte na jejich kvalitu.
Rodi¢u se neptejte: ,Chcete své dité vidét?“, ale informujte je o moznostech
rozlou€eni, ktera jsou mozna a bézna. (Napf.: ,Néktefi rodiCe chtéji své miminko po
porodu vidét a chovat je v narudi, protoZe je to vlastné jedine¢na pfilezitost poznat,
jak jejich dité vypada. Néktefi rodice své miminko vidét nechtgji, ale stava se, Ze
svého rozhodnuti po delSi dobé lituji. Vratit tento okamzik se neda. VétsSina rodicu je
rada, Ze své miminko vidéli, a vazi si Casu, ktery s nim stravili. Je také mozné
miminko po porodu vyfotit, udélat otisk ruc¢ky/nozky...“ atd.)

Dité omyjte, osuste, oblette a zabalte do zavinovacky. Rodi¢e, pokud budou chtit,
mohou provadét tyty €innosti spolu s vami nebo sami.

Pokud rodie nechtéji své dité vidét, nabidnéte pofizeni fotografii, pro které se budou
moci pozdéji vratit (digitalni fotografie ulozené v PC, flashdisk). Informujte rodicCe, ze
fotografie budou po urcitou dobu uloZeny v databazi.

HOSPITALIZACE PO PERINATALNIi ZTRATE na oddéleni

Pfi prvnim kontaktu se Zenou/parem budte dobfe informované o jeji/jejich situaci.
Vyjadfete upfimné soustrast a litost nad situaci.

Diskutujte se Zenou o jejich potfebach tykajicich se umisténi na pokoj, ktery je

k dispozici — jednoluzkovy, dvojlizkovy, pfitomnost blizké osoby béhem
hospitalizace, pfitomnost jiné pacientky atd.

Zajimejte se o fyzicky i psychicky stav zeny, zajistéte ji komfort, nenechaveijte ji
osameélou. Sledujte jeji chovani, vytvoite vhodné podminky pro rozhovor.

Podpofte a usnadnéte vyjadreni pocitu spojenych s hnévem, vinou, Zalem a smutkem
v jakékoliv fazi procesu truchleni. Vyuzijte techniky aktivniho naslouchani —
nehodnotte, vyvarujte se prazdnych frazi (,To bude dobré*; ,Cas v$e zahoji* apod.).
Pokud je trvale pfitomen partner, podpofte psychologicky i jeho, poskytnéte paru
dostatek soukromi.

Opét nabidnéte moznost navstévy nemocni¢niho psychologa nebo kaplana.
Zduraznéte, Ze jde o bézny zplsob psychospiritualni podpory rodic¢t po perinatalni
ztraté.

Upozornéte zenu/rodi€e na nutnost navstévy urednice z matriky, seznamte je

s postupem pfi vypisovani formulart a s dusledky tohoto ukonu (jméno ditéte



uvedeneé v rodném a umrtnim listu byva pro rodic¢e v budoucnu psychologicky
vyznamné).

- Diskutujte s rodi¢i o moznostech pohrbeni ditéte, zdlraznéte mozny vliv na
budoucnost. Rodi¢e Casto pozdéiji lituji, Ze se rozhodli nepodilet se na pohfbeni, a
prfemysli, jak bylo s télem jejich ditéte nalozeno. Vedte Zenu/par k samostatnym
rozhodnutim, poskytnéte jim dostatek ¢asu a upozornéte je na termin, do kterého
mohou sva rozhodnuti zménit.

- Poskytujte zené uplIné a pravdivé informace.

- Podporte ritualy, které jsou dllezité pro zenu a jeji rodinu.

- Predavejte peclivé informace v tymu.

EDUKACE PRED PROPUSTENIM

- Pred propusténim Zenu informujte o péci télesné a psychické, vytvorte si na to
dostatecny ¢asovy prostor (30 minut az hodinu).

DOPORUCENI PRO RODICE K OBDOBIi TRUCHLENI

- Promluvte s rodi€i o rozdilech v truchleni muze a Zeny.

- Zduraznéte dllezitost oteviené komunikace, tolerance k individualnim potfebam,
respektu, vzajemné podpory a sdileni zalu.

- Podporte rodi¢e k ohleduplnosti k vlastnimu zarmutku, ktery mdze ovliviiovat jejich
vykonnost nebo zplisobovat nesoustfedénost.

- Uvedte, Ze neni nutné spéchat na radostné pocity, ze je vhodné odpocivat a délat to,
co maji radi.

- Doporucte, aby dbali o své zdravi. Dulezita je Zivotosprava.

- Informujte rodice, Ze i pro jejich nejblizSi okoli je Casto obtizné komunikovat s nimi o
ztraté.

- Nabidnéte rodi¢im riizné moznosti a formy oznameni umrti pfatelim, znamym,
kolegim nebo sousediim (SMS, e-mail, smutecni oznameni).

- Nabidnéte rodi€im moznost kdykoliv zavolat, obratit se na vas s dotazy nebo
pochybnostmi.



Dokumentace PORGYN

List o prohlidce zemfelého

Matrika — HlaSeni o narozeni ditéte
MD x PN

Pfikaz k zdravotnimu transportu

Dokumentace NOVO

- List o prohlidce zemfelého

- Pravodni list k pitvé

- Pfikaz k zdravotnimu transportu
- Zadost o neprovedeni pitvy

Dokumenty k predani

- Slozka s informacemi, kontakty a letaky (socialni pracovnik, psycholog, kaplan,
svépomocné skupiny a jiné pomahajici organizace).

Nezbytné informace, které je nutné rodi¢im pred propusténim predat:

Prilohy:

Socialni pracovnice (matrika, pohfeb, amrtni list, MD).

Moznost neprovedeni pitvy.

Vysledky odbérl a pitvy — nabidka na mozné setkani v ur€itém ¢asovém
horizontu (vysledky pitvy, probrani umrti apod.)

Lhuta pro pozadani o pohrbeni ditéte, mrtvorozeného ditéte nebo plodu (96
hodin).

Memorybox.

Foto a otisky v dokumentaci.

Zadost o neprovedeni pitvy

Ja, nize podepsany rodi¢ ditéte r. €. ... zemieléhodne ... v ......... zadam timto o
neprovedeni pitvy dle ustanoveni § 88a odst. 2 pism. a) zakona &. 372/2011 Sb., o
zdravotnich sluzbach.

Rodic:

Jméno, pfijmeni, bydlisté, rodné Cislo

Vlastnoru¢ni podpis



